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L'economia d'argento: un'economia di consumo per gli anziani

Le prime pubblicazioni scientifiche sulla silver economy tendono a riflettere una prospettiva dominante , immaginandola come uno scenario economico futuro in cui i sistemi di produzione e consumo devono adattarsi alle esigenze di una popolazione in continua crescita e invecchiamento (Eitner et al., 2011; Popescu et al., 2014; Radvansky & Palenik, 2011). Questa letteratura sostiene fermamente il superamento della percezione dell'invecchiamento come una "bomba a orologeria". minacciando i sistemi economici contemporanei, sottolineandone invece il contributo e il potenziale (Felix, 2016; Popescu et al., 2014).
Un tema ricorrente in letteratura sottolinea che, sebbene l'invecchiamento sia una delle più grandi conquiste dell'umanità (OMS, 2002), esso viene spesso descritto come un effetto collaterale indesiderato e una minaccia per la crescita economica. Questa percezione deriva dal calo della quota di forza lavoro e dall'aumento della spesa pubblica per pensioni, assistenza sanitaria e servizi di assistenza (Bojanić et al., 2024). Il concetto di economia d'argento viene quindi impiegato per controbilanciare questa visione pessimistica, offrendo un modello imprenditoriale che riformula i rischi come opportunità, andando oltre una risposta meramente assistenziale alla sfida demografica. (McGuirk e altri, 2022).
Alcuni studi analizzano l'impatto dei cambiamenti demografici sulle strutture della domanda di mercato, dimostrando come gli anziani adattino pragmaticamente i propri modelli di consumo alle esigenze specifiche dell'invecchiamento, anziché mantenere rigidamente le preferenze precedenti o imitare le generazioni più giovani. Ad esempio, Hudec et al. (2023), nel loro studio sul mercato statunitense, mettono in discussione convinzioni ampiamente diffuse come la " fallacia dell'eterna giovinezza " e le proiezioni del rapporto The Silver Dollar, che affermano che i consumatori più anziani rimangono affidabili perché desiderano continuare a fare "ciò che hanno sempre fatto" (Nahal & Ma Beijia, 2014, p. 10). Secondo Hudec et al. (2023), la spesa per la salute, la cura della persona e le attività ricreative come viaggi ed eventi culturali aumenta, mentre diminuisce nei trasporti urbani e nell'istruzione. Inoltre, si nota una tendenza ad allocare maggiori risorse a donazioni e regali, accompagnata da una riduzione dei risparmi e degli investimenti assicurativi personali. In questo contesto, gli studi evidenziano come la progettazione di prodotti e servizi spesso trascuri le esigenze specifiche degli anziani, trascurando un segmento di mercato significativo e in crescita. L'esigenza di colmare questa lacuna progettuale è particolarmente urgente nei beni e servizi ad alta tecnologia, dove l'aumento dei consumi è ostacolato dalla percezione di un'eccessiva complessità (Söylemez & Ay, 2022).
La riduzione della silver economy alle dimensioni del mercato dell'argento consente una definizione operativa chiara e "misurabile", seppur limitata , che facilita la raccolta di dati e i confronti. In questa prospettiva, la silver economy è definita come l'insieme delle risorse economiche generate dalla domanda di mercato della popolazione anziana . Su questa base, il 

rapporto di Bank of America Merrill Lynch, precedentemente citato, ne ha stimato il valore globale a 15.000 miliardi di dollari entro il 2020 (Nahal & Ma Beijia, 2014), mentre Bojanić et al. (2024) lo hanno collocato a circa 3.700 miliardi di euro nell'Unione Europea per il 2023, con proiezioni che suggeriscono una crescita a 5.700 miliardi di euro entro il 2025. Questi calcoli includono il valore dei beni e dei servizi consumati dagli individui di età superiore a una certa età, comprese le attività economiche indirette e indotte. (Oxford Economics, 2016). Tuttavia, ridurre l’economia d’argento al consumo limita il suo potenziale di riconoscere e sfruttare le competenze e la partecipazione attiva degli anziani nei processi produttivi e nell'innovazione, che potrebbero non essere necessariamente in linea con le attività basate sul mercato . Anche all'interno di questo focus ristretto, la letteratura sembra concentrarsi su pochi settori chiave, come l'assistenza, l'ospitalità, il turismo e i servizi finanziari, trascurando l'ampio spettro di bisogni e il potenziale economico della popolazione anziana. Ciò sottolinea l'urgenza di un approccio più ampio e inclusivo, in grado di considerare i bisogni differenziati degli anziani nei vari settori di mercato e nelle diverse economie sociali, nonché il loro contributo attivo alla società e all'economia.
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