[image: Immagine che contiene testo, schermata, Elementi grafici, logo

Il contenuto generato dall'IA potrebbe non essere corretto.]


Le origini della Silver Economy: l’invecchiamento demografico come opportunità 

Prima della metà degli anni 2000, il termine " silver economy " in letteratura indicava principalmente l'uso del metallo prezioso in applicazioni industriali e finanziarie. La sua associazione con l'invecchiamento è emersa sistematicamente solo negli anni successivi, segnalando l'urgenza di affrontare le conseguenze dell'invecchiamento demografico non solo come un problema da affrontare attraverso politiche di welfare, ma come un'opportunità per rivitalizzare l'economia. Questo approccio ottimistico all’invecchiamento combina retorica e pragmatismo (Oget, 2021), enfatizzando soluzioni innovative e basate sulla tecnologia per rispondere alla crescente domanda di assistenza e servizi generata da una popolazione che invecchia.
Le fonti consultate evidenziano il ruolo pionieristico del Giappone nello sviluppo del concetto di economia d'argento (Klimczuk, 2012; Pascha & Storz, 2008). Già negli anni '70, il termine "mercato dell'argento" veniva utilizzato in Giappone per descrivere il mercato di beni e servizi rivolti alla domanda della popolazione anziana[footnoteRef:1]. A partire dagli anni '90, in un contesto caratterizzato da bassi tassi di natalità e crescente aspettativa di vita, le strategie legate all’economia d'argento hanno acquisito importanza, promuovendo l'adozione di tecnologie assistive avanzate e la riorganizzazione degli ambienti di vita e di lavoro, facilitata dal rapido progresso tecnologico del Giappone. [1: Il termineシルバー市場( shirubā shijō ), tradotto come 'mercato dell'argento', era comunemente usato nei documenti del governo giapponese per promuovereシルバー産業( shirubā sangyō ), letteralmente "industria dell'argento", finalizzata alla produzione di beni e servizi per gli anziani (Ministero della Salute e del Benessere del Giappone, 1985).] 

Gli anni 2010 hanno assistito all'espansione globale di questo fenomeno, in concomitanza con l'ingresso in pensione della generazione dei baby boomer, una coorte che mostrava una propensione al consumo e alle risorse finanziarie senza precedenti rispetto ai suoi predecessori (Jung & Kang, 2021; Nahal & Ma Beijia, 2014). Questo sviluppo si è verificato sullo sfondo della Grande Recessione del 2007-2009, durante la quale il potenziale di consumo inutilizzato degli anziani era considerato un potenziale motore di ripresa economica.
Secondo Lipp e Peine (2022), la diffusione mediatica e politica delle idee della silver economy è stata significativamente influenzata dal rapporto del 2014 di Bank of America Merrill Lynch, dal titolo evocativo " The Silver Dollar". Questo documento delineava le sfide dell'invecchiamento attraverso statistiche demografiche e stimava che, entro il 2020, i consumatori di età superiore ai 60 anni avrebbero controllato un potere di spesa globale di 15 trilioni di dollari (Nahal e Ma Beijia, 2014). Questa cifra era particolarmente rilevante per settori chiave come la produzione farmaceutica, i servizi sanitari, i servizi finanziari, il settore immobiliare, il turismo e, in particolare, le tecnologie digitali. Nello stesso periodo, l'accelerazione dei processi di digitalizzazione legati alla Quarta Rivoluzione Industriale ha ulteriormente rafforzato lo sviluppo della silver economy, trasformando sia i sistemi produttivi che le dinamiche del welfare, nonché la vita quotidiana (Krzyminiewska, 2019). Gran parte della letteratura considerata in questa revisione si concentra sull'impatto delle nuove tecnologie sulla qualità della vita degli anziani, esplorando temi come la teleassistenza, le case intelligenti e le applicazioni digitali per la salute e l'inclusione sociale.
Nella sua concezione originale, il mercato dell'argento mirava a creare un nuovo mercato di beni e servizi su misura per le esigenze di consumo degli anziani. Ciò includeva sia offerte innovative basate sulle tecnologie digitali sia l'adattamento di prodotti e servizi esistenti per allinearli ai principi dell'Universal Design (Carr et al., 2013; Gassmann & Reepmeyer, 2011; Whitney & Keith, 2006), garantendo l'accessibilità per anziani e disabili.[footnoteRef:2] (Pascha & Storz, 2008; Zhukovska et al., 2021). [2: La letteratura si riferisce a queste soluzioni come " gerontotecnologie " (Bouma, 1992; Klimczuk , 2012; Laperche , 2021; Laperche et al., 2019) e " innovazioni (sociali) d'argento " ( Klimczuk , 2016; Kohlbacher et al., 2015). Oget (2021), basandosi su ricerche empiriche condotte in Francia, osserva che le tecnologie avanzate costituiscono solo una componente marginale dell'offerta complessiva di beni e servizi nel mercato dell'argento. È possibile che l'enfasi retorica sul progresso tecnologico nella silver economy svolga principalmente una funzione politica e di marketing, mirata a generare aspettative e stimolare l'interesse collettivo.] 

Da un lato, l'espansione del mercato dell'argento ha capitalizzato l'elevato potere d'acquisto dei nuovi anziani, sostenuto dai risparmi accumulati durante i periodi di boom economico e dalle generose prestazioni di welfare del dopoguerra. Dall'altro, rivolgersi a questa fascia demografica ha richiesto ingenti investimenti da parte delle aziende per sviluppare soluzioni accessibili e appropriate, a fronte di un elevato rischio di fallimento del mercato dovuto a una risposta potenzialmente limitata da parte dei consumatori (Baisch et al., 2017; Caridà et al., 2022; Lettieri et al., 2022).
Il superamento di queste incertezze ha reso necessaria una trasformazione culturale nelle rappresentazioni dell’invecchiamento, spesso associate a stereotipi di resistenza al cambiamento, frugalità e consumi limitati. Nonostante il loro significativo potenziale di spesa, gli anziani erano – e in molti casi sono ancora – percepiti come consumatori poco attraenti e un peso per la società (Colurcio et al., 2022; Krzyminiewska , 2021; Oxford Economics, 2016; Pascha & Storz, 2008; Zhukovska et al., 2021). In questo contesto, era essenziale creare un nuovo quadro cognitivo. (Pascha & Storz, 2008) che hanno reinterpretato l'invecchiamento demografico non come una traiettoria di declino ma come un'opportunità per integrare la crescita economica con il benessere individuale e sociale.
Per sostenere questo cambiamento e favorire lo sviluppo dell’economia d’argento, le fonti sottolineano l’importanza dell’impegno pubblico articolato attraverso politiche industriali, interventi di welfare che coinvolgono la collaborazione del settore privato e campagne di sensibilizzazione (Caridà et al., 2022; Klimczuk, 2016; Pascha & Storz, 2008; Zhukovska et al., 2021). Le politiche di welfare, in particolare, dovrebbero promuovere l'invecchiamento attivo[footnoteRef:3] eliminando le barriere fisiche e culturali che limitano la piena partecipazione degli anziani alla vita pubblica e collettiva. Inoltre, la letteratura evidenzia il ruolo fondamentale della collaborazione tra organizzazioni pubbliche e private (Oget, 2021) nella raccolta dati, nella diffusione della conoscenza e nell'efficace risposta ai bisogni, nonché nello sfruttamento delle opportunità offerte da questo mercato emergente. [3: Per una definizione completa di “invecchiamento attivo”, fare riferimento all’Organizzazione Mondiale della Sanità (2002).] 
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